


ینامزاس تلاماعت



ینامزاس تلاماعت

اهدنیآرفتیقفوموتسکش هدننک نییعت ینامزاس تلاماعت

ینامزاس تلاماعت هدنهد لکش ،اهدنیآرف

اهدنیآرف



 دنیآرفهاگولگ هب هکدنماجنا لوط هب ردقنآ

.دنوش لیدبت

دنناوت یم تلاماعت



یاهیراک هرابود اشنم هک دنشاب هتشاد تشگرب و تفر ردقنآ

.دننکیضاران ار یرتشم و دنوش دنیآرف

دنناوت یم تلاماعت



اه نآ هب دنیآرف تشونرس هک دنشاب یدیلک ردقنآ

تراسخاه نآ ماجنا ردییاطخ هنوگره و دشاب هتسباو

.دروآ راب هب ار یریذپان ناربج

دنناوت یم تلاماعت
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 رد دیابن ناونع چیه هب و هدوبطلغ هشیر زا ای

....دنهد خر دنیآرف

دنناوت یم تلاماعت



:هجیتن رد

 یرارقرب ورگ رد نامزاس یاهدنیآرفتشونرس

.تسا ینامزاستسرد تلاماعت
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..... اما

؟دنتسهزاس رسدرد ردقچ وقفومردقچ،تلاماعت نیا

؟دیراد یهاگآدوخ نامزاس نورد تلاماعت زا ردقچ

؟دینک یم ییاسانش عقوم هب ار زاسرسدرد تلاماعت ردقچ
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!درک دیاب هچ

ینامزاس تلاماعت ییاشگزمر

نامزاسزاسرسدرد وقفوم تلاماعت تخانش

نامزاس رد قفوم تلاماعتیِوگلا ریثکت

 نامزاس هچخیرات زا زاس رسدرد تلاماعتیِوگلا  فذح

دمآراک و ملاس تلاماعت ابینیزگیاجو



؟هنوگچ
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)SNA( یعامتجا هکبش لیلحت

 ناهنپتاعلاطا نایرج و طباور فشک

:یلصا تیرومام
نامزاس رد یطابترا یاهوگلا و تلاماعت ،طباور هعلاطم

اه شخب ای دارفا نیب تاطابترا یزاس لدم

یروحم و راذگریثأت نانکیزاب ییاسانش
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!یعقاو یوداج

Organizational Mining  

SNA+Process Mining

=



What does it do?

یمیتیراکمه و دنیآرف یزاس هنیهب

نامزاس یعامتجا یاه هکبش و اهدنیآرفیقلات هوحن زا عماج ییامن هئارا

طباور و اهدنیآرف نیبفاکش ندرک رپ



How does it help?

یزورما هدیچیپ راکو بسک طیحم رد نامزاس قیبطت

 یطابترا یاه یبارخ و دنیآرف تافارحنا ،اهانگنت ییاسانش

 دنمفده  تلاماعت لیهست وذوفناب و راذگریثأت دارفا ییاسانش

 یریگ میمصت دوبهب و یراکمه تیوقت ،تایلمع ندرک هداس

رت هتسویپ مه هب و رتدمآراک ،رت کباچ )ارگدنیارف( ینامزاس راتخاس هب یبایتسد



Are You Ready?


